SOFTWARE
0-81HSE

BY YOUR SIDE
FOR YOUR
DIGITAL TRANSFORMATION






Sommario

4 | Storia

6 | Q-81 HSE: numeri e sicurezza dei dati

12 |4 ambiti | HSE Management
| Gestione Cantieri e Appalti
| Governance
| Sostenibilita
16 |1 moduli:  come scegliere la configurazione

18 | | temi di gestione

| Anagrafiche base, Gestione Documentale, Indicatori
| HR Safety

| Gestione Rischi e Segnalazioni

| Audit e Checklist

| Gestione Appallti

| Manutenzioni

42 | Supporto e Data integration, Soluzioni



UN SOFTWARE
NATO DALL'ESPERIENZA HSE

"Abbiamo fondato NORD PAS 14000 nel 1998 con
l'obiettivo di studiare e fornire servizi consulenziali e
strumenti di gestione di alto livello in materia di
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e ambiente.
Da allora progettiamo ed eroghiamo servizi
consulenziali ed innovativi per rendere le aziende
piU sicure, efficaci e rispettose dell'ambiente”.
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Gia dal 2010 NORD PAS & strutturata con due
" Unit operative:

Hs E Q-81 HSE Software
Sviluppa ed implementa il software Q-81 HSE
FTW

IFTWWARE - R&D division
ADVISDRY - SW division

Q-81 HSE Advisory

Eroga consulenza HSE e si rivolge ad aziende
interessate a sfruttare al massimo la leva
digitale per ottimizzare i propri processi HSE.
Sia per aumentare il proprio livello di
compliance normativa, che per ridurre
l'impatto burocratico e ottimizzare i propri
sistemi di gestione.



CERTIFICAZIONI OTTENUTE

In questi anni NORD PAS ha potuto acquisire una profonda esperienza sul campo,
supportando migliaia di aziende con i propri servizi di consulenza, formazione, innvoazione.

Le certificazioni ottenute attestano il nostro impegno costante verso qualita, affidabilita e
sicurezza delle informazioni.

wE Qe

Il Sistema di Gestione per la Qualita certificato UNI EN ISO 9001:2015 garantisce processi
strutturati, controllo operativo e miglioramento continuo delle performance aziendali.

La certificazione ISDP 10003:2020 conferma la conformita dei processi del trattamento
dei dati personali gestiti attraverso il software.

La certificazione 1ISO/IEC 27001:2022 attesta I'implementazione di un Sistema di Gestione
della Sicurezza delle Informazioni, volto a proteggere dati e asset aziendali secondo
criteri internazionali di riservatezza, integrita e disponibihtd.

Un sistema integrato che rafforza la fiducia di clienti e partner, assicurando conformita
normativa, controllo dei rischi e standard operativi elevati.

Siamo inoltre in possesso di qualifica ACN per i servizi cloud per la P.A.
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| NUMERI
DI Q-81 HSE

La nostra esperienza ventennale di consulenti e formatori ci ha ispirato e guidato nella
progettazione e costruzione della piattaforma Q-81 HSE. Attraverso il nostro supporto
potrai velocizzare |'implementazione del tuo Q-81 HSE, ottimizzando tempo e risorse.

LAVORATORI AZIENDE
GESTITI GESTITE

APPALTATORI UTENTI
GESTITI SOFTWARE




LA SICUREZZA DEI
PRIMA DI TUTTO

Q-81 HSE ¢ il primo software di
HSE Management certificato GDPR

| processi di trattamento dei dati in
qualita di responsabile, previsti dalla
piattaforma Q-81 HSE sono
certificati ISDP©10003:2020,
schema internazionale per la
valutazione della conformita al . -
Regolamento Europeo 2016/679 - oy
(GDPR). Q-81 HSE e il primo L P -
software specifico per I'HSE _ : - -
management che adotta ta ’ =
protocollo. LY »

La certificazione ¢é stata rilascl g oo's »
dall’ Organismo di Certificazion b '

INVEO, accreditato da Accredia % -
(Ente unico di accreditamento = S, —
designato dal governo italiano ai i Y = &
sensi del Reg. 765/2008/CE) o
nell’ambito delle attivita di data W A
protection, a fronte della norma 3 i — »>
ISO/IEC 17065:2012. YAs f

NORD PAS 14000 S.r.l. si avvale di
partner tecnologici esclusivamente
certificati o in fase di certificazione
secondo lo standard UNI CEI EN
ISO/IEC



Q-81 HSE
| VANTAGGI PRINCIPALI
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TI AIUTA TI AIUTA
A CONTROLLARE A RICORDARE

A



L'applicazione dell'intelligenza artificiale al
mondo dellHSE management & ormai
un’aspettativa consolidata per gli utenti del
software Q-81 HSE.

L'Al puo e potra contribuire allo snellimento di
operazioni ripetitive a basso valore
professionale nonché alla riduzione di
burocrazia nell'implementazione di
innumerevoli processi.

Per questo motivo l'introduzione di questa
tecnologia nella nostra piattaforma ¢ iniziata
gia da tempo e si andra a consolidare
progressivamente nel sistema al fine di
agevolare i suoi utilizzatori.

La nostra roadmap di sviluppo in
quest’ambito é iniziata con il
riconoscimento documentale, nella
formazione e nei cantieri e sta proseguendo
con “ I'agentificazione” del prodotto
proprio per favorire I'inserimento di dati e
automatizzare comandi ripetitivi.

Piu velocita e potenza per Q-81 con gli agenti
Al HSE.

Stay tuned!

TI AIUTA
AD ESSERE . TIAIUTA A
CONFORME ALLE . MISURARE
NORMATIVE :
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FUNZIONALITA'

- Formazione e addestramento lavoratori - Verifica Appaltatori ed accesso al cantiere

- Sorveglianza sanitaria lavoratori - Gestione verifica idoneita attraverso il PORTALE

- Consegna Dispositivi Protezione Individuale APPALTATORI

- Registrazione e statistiche infortuni, near miss - Verifica idoneita contratti

- Produzione tesserini riconoscimento - Test accesso cantiere

- Gestione e valutazione comportamenti lavoratori - Verifiche mezzi cantiere

- PORTALE LAVORATORI Q-81 HSE - Produzione tesserini con QRCode documenti
lavoratore/appaltatore
- Verifica documenti di cantiere

- Gestione documenti cogenti sicurezza e ambiente - Controllo accessi anche tramite app Mo.C.A.

- Gestione documenti QRCode (mobile access control)

- Valutazione e Gestione Rischi ai sensi D.Lgs. 81/08

- Registro controlli antincendio - Redazione e gestione POS

- Requisiti applicabili - Verifiche periodiche di cantiere, checklist

- Gestione autorizzazioni ambientali
- Analisi chimiche e microbiologiche di aria e acqua - Redazione DUVRI e gestione interferenze
- Gestione SDS e sostanze pericolose potenziato con A.l.

- Scadenze amministrative

- Misure prevenzione e miglioramento

- Non conformita e Azioni correttive

- Segnalazioni interne e gestione near-miss
- Controlli periodici, audit, checklist

- Gestione manutenzioni attrezzature lavoro
- Schede Sicurezza Macchine

- Gestione recipienti a pressione

- Safety meeting management

- KPI salute e sicurezza

- Gestione emergenze
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SISTEMI DI GESTIONE

- I1ISO 45001 (sicurezza)

- ISO 14001 (ambiente)

- I1SO 9001 (qualita)

- ISO 37001 (anticorruzione)
- ISO 27001 (dati e info)

- SA 8000

- Gestione Direttiva Seveso
- EMAS, ECOLABEL, EPD

- Biosafety Trust Certification
- UNI INAIL

PROCESSI VERTICALLI

- Rischi e Opportunita

- Analisi di contesto

- Gestione del cambiamento

- Gestione Non Conformita

- Azioni correttive e miglioramento
- Gestione near-miss

- Audit di sistema

- KPI di sistema

- Gestione efficacia formativa

MODELLI ORGANIZZATIVI 231

- Implementazione e mantenimento del MOGC 231
- Mappatura llleciti Risk Assessment

- Flussi informativi OdV

- Protocolli speciali

- Audit 231

RACCOLTE DATI E GESTIONE AZIONI

La fase di rendicontazione periodica degli aspetti
legati alla sostenibilita pud essere molto onerosa,
Q-81 ti aiuta a classificare ed ordinare i dati, a
raccoglierli in forma ordinata coinvolgendo le figure
responsabili, eliminando mail e fogli di calcolo.

Un gran risparmio di tempo e fatica!

- Indicatori ESG

- Raccolta dati consumi energetici, idrici, emissioni
- Gestione questionari e documenti

- SCIP

- Gestione azioni e piani miglioramento sostenibilita
- Checklist e Audit sostenibilita

- Gestione e storicizzazione indicatori ESG

- Funzioni import/export dati per Bilancio di
Sostenibilita
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COME
SCEGLIERE

LA TUA
CONFIGURAZIONE
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1 Anagrafiche
di base e Gestione
Documentale

2 Portale
Lavoratori

3 Gestione
ella
Formazione

4 Connettore
Smart ELearning

5 Gestione Sorveglianza
Sanitaria lato
azienda

6 Gestione DPI
Dispositivi Protezione
Individuale

7 Gestione
infortuni e malattie
8 Gestione Eventi

QBECOEIEE

9 Valutazione e
Gestione
ei Rischi

10 Segnalazioni,
Non conformita,
Azioni

11 Requisiti
Applicabili

12 Gestione
Obiettivi e
Misurazioni

13 Gestione
Inicatori
ESG

14 Consultazioni
e Riunioni

15 Valutazione
Stress Lavoro
Correlato SLC



Scegli tra i
50 MODULI

16 Verifica " 21 Gestione
Idoneita |__G” Audit e Check-List
Appa|tatori —F 22 Distribuzione Check-list
= 23 MAAMa.® App.
ame 17 Poriole TMaMs  Mobile Auditing
Management
18 Controllo 24 Gestione
TMetA Accessie “+ . Reach
Mo.C.A. App. SCIP
19 Gestione 25 Gestione
Interferenze Manutenzioni
(Browser)

20 Valutazione 26 Gestione Manutenzioni

C|iepti e (Easy Recording
Fornitori Responsive Mobile)
27 Tool
Alert e

Sincronizzazioni

28 Cross
aziende

29 Sync
Calendar

30 Sales &
Activity




Oppure scegli per
TEMA DI GESTIONE

Questo pacchetto di moduli permette di utilizzare tutte
le anagrafiche di base di Q-81 HSE e di alcuni moduli
trasversali, che possono essere facilmente collegati ai

moduli best seller della piattaforma.

ANAGRAFICHE BASE
GESTIONE DOCUMENTALE
INDICATOR

REQUISIT
PORTALE LAVORATOR

038l
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Anagrafiche di base

Lavoratori - Mansioni - Funzioni - Organigrammi

Luoghi di lavoro - Sostanze pericolose

Agenti biologici - Impianti, Macchine, Attrezzature
Processi e Fasi - Clienti e Fornitori, Fornitori Prodotti, ecc.
Gestione Documentale e funzioni QRCode

I modulo base, obbligatorio, comprende tutte le anagrafiche necessarie al
popolamento del sistema per la gestione di tutti i processi di base della salute e
sicurezza sul lavoro: lavoratori, mansioni, attivita, funzioni, contratti, luoghi di lavoro,
sostanze chimiche, agenti biologici, impianti, macchine, attrezzature, segnaletica,
materiali e prodotti, processi e fasi, clienti e fornitori.

Le anagrafiche possono essere inserite direttamente a sistema creandole attraverso
la maschera di imputazione dati, possono essere importate utilizzando i template di
import disponibili oppure possono essere sincronizzate con altri database in uso
presso l'azienda (es. sincronizzazione dei Dati Anagrafici delle risorse umane
provenienti da altri sistemi informativi aziendali). .

| dati anagrafici possono poi essere esportati in Excel. E dotato di un tool per la
definizione degli organigrammi aziendali (es. organigramma della sicurezza).
Include un gestore documentale principale con database autonomo, che raccoglie
tutti i documenti collegati alle varie anagrafiche di sistema ed ai vari processi gestiti
(es. scansioni di attestati, valutazioni firmate, autorizzazioni ecc.).

Comprende il gestore stampe con numerosi modelli documentali pre-impostati (es.
nomine, verbali, registri, attestati, elenchi, schede di anagrafiche, ecc.) che vengono
stampati in word. Permette inoltre la personalizzazione della reportistica su richieste
specifiche del cliente.

Dalle anagrafiche luoghi di lavoro, attrezzature, documenti & possibile generare
QRCode e gestire la pubblicazione dei relativi file. I modulo base include anche
I'attivazione della funzionalita work-flow, utilizzabile sia per I'anagrafica documenti
che per segnalazioni ed azioni.

PORTALE DEI LAVORATORI Q-81 HSE

Profilo - Mansioni - Funzioni - Organigrammi
Luoghi di Lavoro - Documenti - Notifiche - Corsi
Visite - DPIU - Rischi - Sondaggi

Consente di condividere le informazioni della salute e sicurezza sul lavoro con il
lavoratore, ovvero rendere ogni lavoratore protagonista e maggiormente consapevole
di cio che lo riguarda in tema di health & safety, allinterno del sistema di gestione
aziendale. Il lavoratore pud ad esempio consultare I'organigramma aziendale, le
informazioni relative al proprio stato (in relazione alla sua formazione, sorveglianza
sanitaria, consegna DPI, ...), puo scaricare attestati e materiale didattico, rispondere
a questionari e compilare checklist. La condivisione di tali informazioni a tutti i livelli
dell’organizzazione rappresenta I'opportunita per I'azienda di dimostrare la capillarita
dell'implementazione del proprio sistema di gestione della salute e sicurezza,
aumentandone quindi I'efficacia e la dimostrabilita. Il valore del PORTALE
LAVORATORI & determinato dalla quota modulo e dalla quota annuale di accesso
per ciascun lavoratore gestito.
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Anagrafiche di base

Attraverso il sistema I'utente potra distribuire e consegnare agevolmente la
documentazione direttamente a soggetti aventi funzione piuttosto che a lavoratori in
generale.

La necessita di tracciare la presa visione e la firma della
documentazione cogente e di sistema € uno dei punti di maggior
criticita per gli HSE manager, componenti del SPP, formatori e auditor.

Q-81 HSE permette di creare liste di distribuzione e consegna documenti che possono
essere recapitati al destinatario anche attraverso il portale del lavoratore ed il portale
degli appalti. Lo strumento permette inoltre la raccolta delle firme semplici di avvenuto
ritiro della documentazione attraverso tavolette grafiche e schermi touch, al fine di
ottenere registri completamente informatizzati, monitorando ritardi e con funzioni di
sollecito di presa visione e firma.

PORTALE DEI LAVORATORI Q-81 HSE




Requisiti Applicabili

Consente di costruire il proprio registro di norme e requisiti legali applicabili
all'organizzazione e di pianificare, gestire e registrare delle verifiche, anche
periodiche, su di essi.

Gestione Obiettivi e Misurazioni

Consente la definizione di obiettivi, la creazione di piani per il loro raggiungimento e
la gestione degli indicatori di sistema. Consente inoltre il monitoraggio in tempo reale
degli indicatori attraverso moduli statistici e di visualizzazione grafica in varie
modalita (istogrammi, grafici a torta, radar, ecc.)

Gestione Indicatori ESG

Permette la configurazione di indicatori di sostenibilita ESG potendo disporre gia del
set degli standard GRI. Permette di assegnare ai vari soggetti incaricati della raccolta
dei dati profili di accesso dedicati con indicatori specifici da compilare e monitorare.
Consente la gestione dei dati con profili trasversali che consentono il controllo della
compilazione progressiva e periodica degli indicatori da parte degli incaricati.
Necessita dell'attivazione del modulo Gestione Obiettivi e Misurazioni.

Consultazioni e Riunioni

Consente di attivare tutte le comunicazioni interne fra le parti. Include gli strumenti
"Segnalazioni", "Sanzioni disciplinari" e "Riunioni", tra cui il Riesame della Direzione e
le Riunioni cross (multiaziendali).

Tool Alert e Sincronizzazioni

Il Tool Alert consente di attivare in automatico degli Alert/Segnalazioni in
corrispondenza di determinate scadenze gestite con il software e di programmare la
convocazione a corsi di formazione e/o a visite mediche.

Tali comunicazioni saranno ricevute direttamente come Segnalazioni interne di Q-81
dagli utenti del sistema, mentre potranno essere ricevute tramite e-mail dalle figure
esterne (es. lavoratori non utenti Q-81, Manutentori, Medico Competente ecc.). Il Tool
Sincronizzazioni consente la realizzazione di Allineamenti software con gestionali in
uso presso l'azienda (es. software di gestione del personale/paghe, cespiti ecc.).

Le notifiche Q-81®, sia base (disponibili in tutte le installazioni) che avanzate (disponibili con il modulo Tool Alert e
Sincronizzazioni), utilizzano la posta elettronica come strumento di notifica. Al fine di usufruire efficacemente della
funzionalita, evitando che le mail possano essere classificate come spam, Q-81® utilizza il servizio di posta elettronica
SendGrid, basato sul cloud, che offre recapito affidabile di messaggi di posta elettronica transazionali
(https://sendgrid.com/policies/tos/). Il servizio SendGrid e compreso nel costo del canone di aggiornamento e
manutenzione del software su forniture in modalita cloud, a meno che il cliente intenda avvalersi delle funzionalita per le
quali e prevista l'attivazione di elevate quantita di notifiche (massive), come ad esempio la Distribuzione Checklist ed il
Portale appaltatori; in tal caso il requisito dovra essere valutato con il servizio Support Q-81® al fine di ottenere una
licenza SendGrid dedicata per evitare potenziali blocchi al sistema. In caso di non attivazione/mantenimento del canone
di aggiornamento il servizio sara disabilitato.
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Cross aziende

Modulo compreso nella versione Multiazienda. Consente di effettuare ricerche
trasversali tra i vari ambienti Azienda configurati nel database e di gestire alcuni
processi trasversali, come le Riunioni cross ed i Corsi cross (multiaziendali).

Sync Calendar

Consente di pubblicare esternamente gli impegni personali degli utenti Q-81,
relativamente ai seguenti moduli: Gestore Documentale, scadenzario e registrazione
Azioni, scadenzario e registrazione Checklist, scadenzario e registrazione
Manutenzioni, Rapportini. Gli impegni potranno essere sincronizzati con i calendari
esterni come ad es. Outlook, Google Calendar, Apple Calendar (iCal). All'interno
dellimpegno l'utente trovera il link dal quale potra accedere direttamente al relativo
oggetto o scadenza in Q-81.

Sales & Activity

Modulo specifico per studi ed aziende di consulenza.

E il modulo pensato per coloro che necessitano di proporre ed organizzare
I'erogazione di servizi negli ambiti consulenziali e formativi.

Sales & Activity permette infatti di: realizzare con estrema facilita un proprio listino di
servizi da proporre ai clienti, generare in automatico le offerte, organizzare le
commesse, distribuire le attivita a collaboratori interni od esterni alla propria
organizzazione, gestire gli stati di avanzamento delle commesse stesse ed ottenere
report e dati statistici utili @ misurare e migliorare le performance della propria
azienda.



0381
HSE

ADOGNI
" DIMENSIONEy
“ AZIENDALE ¢




24

081
HSE

Il tema HR SAFETY copre le esigenze di gestione
relative alla sicurezza del persona|e. Grazie ai moduli
specifici la gestione della formazione, la sorveglianza

sanitaria, la gestione dei DPI, di infortuni e malattie

sard veloce e sotto controllo in ogni momento.
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Gestione Sorveglianza Sanitaria lato azienda

Consente la gestione completa della sorveglianza sanitaria — lato azienda: visite
mediche, protocolli sanitari, accertamenti sanitari con relativi scadenziari, gestione
delle limitazioni, prescrizioni e sensibilita, pianificazione delle visite ed invio di
notifiche al medico ed ai lavoratori (con Tool Alert). Il modulo € sincronizzabile con il
software leader per la medicina del lavoro CartSan®. Il software & completo di
Dashboard. Il software CartSan supporta la firma grafometrica. La sincronizzazione
consente I'eliminazione di email e registrazioni manuali fra I'azienda e il medico
competente.

Il modulo prevede la gestione del protocollo sanitario e lo scadenziario accertamenti e visite mediche per
ogni lavoratore, non prevede la gestione della cartella sanitaria del lavoratore (anamnesi compilata dal

medico competente). Per aziende interessate a gestire anche il processo “lato medico”, Q-81 &
sincronizzabile con il software CartSan, applicazione leader di settore fra i Medici Competenti.

Gestione DPI Dispositivi Protezione Individuale

Consente la classificazione e la gestione dei Dispositivi di Protezione Individuale,
anche grazie all'aggiornamento periodico delle normative di riferimento, alla
creazione di librerie specifiche di Famiglie e Tipologie di DPI, alla possibilita di
definire le regole di consegna dei DPI (mediante la relazione del DPI con le mansioni,
i luoghi, le attrezzature che ne determinano il fabbisogno per il lavoratore), alla
possibilita di registrare I'assegnazione del DPI al lavoratore, ecc. || modulo pud
essere sincronizzato con tracciati dati provenienti da Distributori Automatici DPI.
Supporta la firma grafica per presa consegna.

Gestione Infortuni e Malattie

Consente la registrazione e gestione di incidenti, infortuni e quasi incidenti mettendoli
in relazione con le cause, con le fonti, con le persone, ecc. Il modulo é collegabile sia
alla gestione eventi che al modulo Obiettivi, indicatori per ottenere Indici Frequenza,
Gravita ed altre statistiche storicizzabili.

Permette I'analisi del follow up dell'infortunio, raccolta testimonianze, checklist ed il
collegamento con molte anagrafiche di sistema.

Gestione Eventi

Consente di registrare le analisi che vengono condotte in occasione di incidenti,
eventi infortunistici, malattie professionali o altri eventi. Il modulo e flessibile,
pertanto, permette di registrare qualsiasi analisi si voglia condurre su eventi avvenulti
in azienda. Agli eventi possono essere poi legate le eventuali Azioni da intraprendere
ed i Costi.

25
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Gestione della Formazione

Consente di definire le competenze necessarie per ogni lavoratore attraverso i titoli
formativi relazionabili ad ogni anagrafica di sistema (mansioni, funzioni, luoghi ecc.);
permette di archiviare lo storico della formazione erogata ai lavoratori e di pianificare,
programmare e gestire nuovi corsi di formazione; consente di ottenere la
compilazione automatica dei registri presenze, delle lettere di convocazione, degli
attestati di frequenza; consente di gestire i gap formativi, sia per singolo lavoratore
che per l'intera organizzazione (anche multi-azienda/sede). Consente la gestione
delle presenze per singola lezione, la gestione dei crediti formativi di aggiornamento
ecc. Nella versione multiazienda di Q-81 il modulo consente inoltre la gestione di
Corsi cross (multiaziendali). Supporta la firma grafica sul registro presenze.

Al INTEGRATED

E’ ora disponibile I'iIntegrazione Al per il modulo Formazione dei Lavoratori.

I modulo dedicato alla formazione dei lavoratori di Q-81 HSE sfrutta I'intelligenza
artificiale per automatizzare la gestione e I'archiviazione dei certificati dei corsi di
formazione obbligatori in materia di salute e sicurezza sul lavoro (SSL). Grazie a
strumenti avanzati di riconoscimento documentale, il modulo € in grado di
classificare, organizzare e archiviare automaticamente i certificati formativi, riducendo
drasticamente il carico amministrativo e garantendo la conformita normativa.
Esempio di Applicazione Operativa: un certificato di formazione caricato nel sistema
viene automaticamente analizzato, identificato (es. corso antincendio, primo
soccorso) e archiviato nella scheda del dipendente interessato, con notifica
automatica per le scadenze di rinnovo.

A seguito della pubblicazione del nuovo Accordo Stato-Regioni del 17/04/2025

la piattaforma ha adeguato le librerie di dati resi disponibiliin

Q-81 HSE e introdotto nuove funzionalita ad hoc come campi specifici per
raccogliere determinate informazioni o stampe da produrre ed archiviare
automaticamente. Molte sono inoltre le funzionalita software migliorative apportate al
fine di affrontare efficacemente questa nuova evoluzione normativa per agevolare sia
la mappatura dei contenuti formativi specifici che adempiere agli adempimenti relativi
ai test di verifica ed alla verifica di efficacia della formazione.

Connettore Smart ELearning

Consente di connettere il vostro Q-81 HSE alla piattaforma e-learning integrata Smart
ELearning Q-81 HSE. Questa funzionalita permette di iscrivere i vostri lavoratori, ai
corsi e-learning erogati dalla piattaforma Smart ELearning Q-81 HSE, direttamente
dal modulo Gestione Formazione di Q-81 HSE. In sostanza,

Q-81 HSE calcola il gap formativo dei vostri lavoratori, pianifica corsi e scadenze,
mentre la piattaforma e-learning eroga la formazione consentita. L’utente potra
selezionare il corso desiderato che sara tracciato in modalita S.C.O.R.M.
consentendo di verificare lo stato di avanzamento di ogni singolo corso fruito dai
lavoratori, effettuare i test di verifica e consultare il materiale didattico. Il lavoratore
quindi ricevera le credenziali di accesso alla piattaforma Smart ELearning Q-81 HSE
e procedera all'effettuazione del corso. Una volta conclusa la sessione formativa ed
eseguito il test, laddove richiesto, la piattaforma restituira data, esito e I'eventuale
attestato a Q-81 HSE. Questa procedura consente un notevolissimo snellimento della
procedura ed un grande risparmio di tempo, costi ed energie da parte dell’azienda.
Richiedi il catalogo corsi Smart ELearning Q-81 HSE.
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Questo pacchetto & pensato per coloro che
desiderano dare centralita al processo di valutazione
dei rischi ai sensi del D.Lgs. 81/08. Un insieme di
funzionalita che, unite alle cmagrafiche di base, vi
permetteranno di sfruttare al meglio il sistema, fino
alla gestione nel tempo dei rischi, di piani di

prevenzione, protezione e miglioramento.

HSE



Valutazione e Gestione dei Rischi

Consente l'identificazione, valutazione e gestione dei rischi lavorativi negli ambiti
salute e sicurezza nei luoghi di lavoro. Consente di informatizzare il Documento di
Valutazione dei Rischi ai sensi del D.Lgs. 81/08 e s.m.i., del Piano Operativo di
Sicurezza e di produrne automaticamente la stampa in word.

I modulo che consente all’'utente di mappare tutti i rischi aziendali e gestirne
I'aggiornamento e la revisione. E un potente tool che permette di gestire valutazione
di rischio multi-ambito (ad esempio la Valutazione Aspetti ed Impatti Ambientali,
Mappatura Reati 231, Valutazioni di Rischio e Opportunita secondo le nuove versioni
ISO 9001, 14001, 45001.

Segnalazioni, Non conformita, Azioni

Consente la strutturazione di scadenziari amministrativi, controlli periodici,
autorizzazioni; permette la pianificazione e la gestione delle Azioni da mettere in atto
a seguito di Segnalazioni e Non Conformita. Comprende la gestione delle azioni
amministrative (scadenziari), preventive, correttive e di miglioramento. Le scadenze
possono anche essere notificate attraverso segnalazioni interne o email (attraverso il
Tool Alert).

Permette I'eliminazione di tutti i fogli excel o database aziendali per la gestione di
scadenziari non strutturati. Il modulo é dotato di diverse dashboard consultabili online
per segnalazioni, azioni, non conformita. Il tool comprende anche la funzionalita
segnalazioni mobile, un’interfaccia responsive per consentire agli operatori di attivare
segnalazioni di ogni tipo dai reparti, cantieri, ecc, con semplice utilizzo di
smartphone.

Valutazione SLC

Il nuovo modulo Valutazione SLC permette di produrre online il documento di
valutazione preliminare (oggettiva) del rischio da Stress Lavoro-correlato come
previsto dal D.L. n.81 del 9 aprile 2008.La valutazione preliminare consiste nella
rilevazione di indicatori oggettivi e verificabili (eventi sentinella, fattori di contenuto del
lavoro, fattori di contesto del lavoro) che potrebbero avere delle incidenze negative
sul benessere dei lavoratori e sulle performance aziendali. La metodologia applicata
per verificare lo stato di stress lavoro-correlato dei Lavoratori fa riferimento alle Linee
Guida INAIL; il tool & preconfigurato anche per I'utilizzo della metodologia INAIL
specifica per il Settore sanitario

Gestione DPI Dispositivi Protezione Individuale

Consente la classificazione e la gestione dei Dispositivi di Protezione Individuale,
anche grazie all'aggiornamento periodico delle normative di riferimento, alla
creazione di librerie specifiche di Famiglie e Tipologie di DPI, alla possibilita di
definire le regole di consegna dei DPI (mediante la relazione del DPI con le mansioni,
i luoghi, le attrezzature che ne determinano il fabbisogno per il lavoratore), alla
possibilita di registrare I'assegnazione del DPI al lavoratore, ecc. || modulo pud
essere sincronizzato con tracciati dati provenienti da Distributori Automatici DPI.
Supporta la firma grafica per presa consegna.
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La raccolta e gestione dei quasi incidenti &€ sempre piu richiesta e richiamata da
norme e regolamenti. Non solo quindi dai sistemi di gestione ma anche dall'INAIL, ad
esempio, quali potenziali fattori predittivi di infortuni.

Le funzionalitd del modulo eventi di Q-81 HSE sono state potenziate per agevolare la
customizzazione delle maschere di raccolta dati presenti nel software, un tanto per
agevolarne la compilazione guidata degli stessi attraverso dispositivi mobile oppure
totem aziendali. L'utente puo quindi godere di una procedura snella e digitale per
la raccolta di dati, informazioni, fotografie mentre il management potra
visualizzare in tempo reale I'entita delle evidenze segnalate anche attraverso comode
dashboard.
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Sei un auditor oppure svolgi sistematicamente controlli
di sicurezza nei luoghi di lavoro?
Questo pacchetto & pensato per ottimizzare i tempi di

realizzazione di ogni tipologia di audit o survey.



A Ma

Gestione Audit e Check-List

Consente di modellare, pianificare, gestire vari tipi di audit (congruita legislativa, di
sistema, per ambito, ecc.). Consente la generazione e personalizzazione di modelli di
check-list, di usufruire della libreria check-list gia presente nel software, di abbinare le
check-list agli audit. Le funzionalita correlate alle check-list sono innumerevoli,
compresa la possibilita di determinare check-list bloccate, con punteggi, con grafici di
valutazione e comparazione. Il modulo puo essere utilizzato per i diversi ambiti
applicativi Health & Safety, Environment, Quality, Security, Safety Food, Privacy,
231, ecc.

M.A.MA.® APP - MOBILE AUDITING MANAGEMENT

E la potentissima applicazione di Q-81 HSE per I'audit management.

Permette di eseguire audit da qualsiasi dispositivo portatile (smartphone, tablet, pad,
ecc.) e poi sincronizzare il tutto con il vostro Q-81. Check-list personalizzabili, anche
in modalita off-line per eseguire non solo audit ma anche interviste strutturate
applicabili a qualsiasi ambito e comparto.

Consente di attribuire punteggi alle risposte, associare documenti, foto e video,
avviare segnalazioni conseguenti, generare i report e molto altro. M.A.Ma.® € lo
strumento indispensabile per il moderno RSPP e HSEQ Manager, permette infatti di
abbattere drasticamente i tempi per la produzione di report dettagliati e di storicizzare
e capitalizzare il lavoro svolto. Per I'attivazione del modulo € propedeutico il modulo
base Gestione Audit e Check-list.

Distribuzione Check-list

Il modulo Distribuzione Check-list permette di inviare attraverso e-mail le

check-list generate dal modulo Audit & Checklist di Q-81 HSE.

Una volta configurate le check-list in Q-81 (tipo checklist, tipo domande, tipo risposte,
regole distribuzione ecc.), le stesse possono essere distribuite attraverso posta
elettronica.

| destinatari del messaggio (che quindi possono anche NON essere utenti Q-81)
riceveranno quindi una e-mail contenente il link al quale accedere, via web, alla
pagina di compilazione della checklist distribuita. Una volta compilata la check-list da
parte del destinatario (il quale potra allegare anche documenti e note), la stessa
ritornera visibile nella pagina Registrazioni Checklist Q-81.

A guesto punto l'utente Q-81 potra visualizzare i risultati ed eventualmente
comparare le risposte con altre check-list distribuite.

L'utente potra sollecitare la compilazione delle check-list distribuite via e-mail. Per
I'attivazione del modulo € propedeutico il modulo base Gestione Audit e Check-list.
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Come si risolve il problema di controllare
le ditte di appalto, i loro lavoratori

e i subappaltatori?

Ecco un pacchetto dedicato alla
semplificazione

dell'art. 26 81/08 e non solo.

HSE
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Verifica Idoneita Appaltatori

Consente la Verifica dell'idoneita tecnico-professionale degli Appaltatori e la verifica
dei requisiti del personale, attraverso check-list a semaforo. Il modulo include le
anagrafiche "Appalti" e "Cantieri".

Gestione Al appalti

Il modulo di verifica di idoneita degli appaltatori si avvale di strumenti di intelligenza
artificiale per il riconoscimento automatico di diversi documenti.

Non solo DURC ma anche gli attestati formativi degli appaltatori possono essere
verificati con I'ausilio dell’Al grazie al suo addestramento avanzato in materia di
formazione dei lavoratori.

Il sistema, direttamente interfacciato con Il Portale degli Appaltatori Q-81, consente di
individuare immediatamente documenti non coerenti con le richieste di verifica
impostate dal committente, fornendo un validissimo supporto agli utenti demandati
alla verifica di idoneita degli appaltatori.

PORTALE APPALTATORI

Il Portale Verifica Appaltatori ti permettera di abbattere sensibilmente la burocrazia e
le perdite di tempo legate alla raccolta dei documenti obbligatori e non inerenti alla
verifica di idoneita tecnica di cui all' art 26 del D.Lgs. 81/08 e non solo. Permette
infatti ai fornitori della tua azienda di accedere

direttamente ad una pagina web con interfaccia semplificata in cui inserire i propri
dati e documenti. Il Portale Verifica Appaltatori dialoga con il modulo Verifica Idoneita
Appaltatori di Q-81 ed & personalizzabile nelle check-list e nella grafica. Permette di
vigilare, controllare, allertare qualsiasi disposizione di verifica eliminando tempi morti,
telefonate ed e-mail. Il numero di appaltatori gestibili & illimitato. Per I'attivazione del
modulo e propedeutico il modulo VIDAP (Verifica Idoneita Appaltatori) e I'attivazione
del servizio SendGrid per la trasmissione sicura di notifiche massive via e-mail

L'utilizzo del Portale Appaltatori da parte dei fornitori/appaltatori esterni necessita che
il sito dell’applicazione sia pubblicato su internet. Il Portale appaltatori necessita di
installazione separata.
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Controllo Accessi e Mo.C.A. App.

E il nuovo modulo Q-81 che comprende anche I'app per il controllo accessi. Permette
di effettuare il controllo in entrata ed in uscita dei lavoratori da un luogo di lavoro
(azienda o cantiere). Il modulo permette la generazione di un QRCode per ogni
ditta/lavoratore della ditta, che contiene le informazioni di verifica utili a poter
consentire 0 meno I'accesso al luogo di lavoro o cantiere. Per I'attivazione del
modulo € propedeutico il modulo VIDAP (Verifica Idoneita Appaltatori). Il modulo
comprende I'app Mo.C.A. (Mobile Access Control) in versione Android, che permette
di leggere i QrCode con dispositivi mobile per verificare in qualsiasi momento
I'idoneita del personale presente nelllambiente di lavoro. Il sistema si interfaccia
inoltre con un dispositivo fisico/terminale che puo essere collocato in sito, che legge il
QRCode e fornisce I'informazione di ritorno all'utente preposto alla verifica, oltre a
registrare log di entrata e uscita e permettere di controllare il numero di persone
presenti nell'ambiente di lavoro. Il costo del terminale non € incluso nella licenza. Il
terminale non necessita di installazione, dispone di connessione internet autonoma,
viene fornito su supporto verticale e gia pronto all'uso.

Valutazione clienti e fornitori

Consente la valutazione dei clienti e fornitori, attraverso criteri personalizzabili,
modulo tipicamente utilizzato nei Sistemi Gestione Qualita.

Gestione Interferenze

Consente l'individuazione delle situazioni di interferenza tra le fasi di lavoro interne e

le fasi degli Appaltatori. Permette I'informatizzazione e la produzione di una stampa in
word del DUVRI. Per I'attivazione del modulo € propedeutico il modulo Valutazione e

Gestione Rischi.

Gestione Reach / SCIP

Permette di ottimizzare la mappatura dei fornitori di articoli contenenti sostanze
SVHC tenuti alla dichiarazione SCIP/ECHA e gestire il processo di validazione delle
stesse mantenendo il controllo sulle anagrafiche e sui remind periodici. Permette di
eliminare completamente le e-mail di interscambio informazioni fra cliente e fornitore
per 'aggiornamento del database sostanze pericolose. Necessita dell'attivazione
anche dei moduli VIDAP e PORTALE.



Totem Q-81 HE

Molte organizzazioni gia li utilizzano, noi abbiamo progettato un modello
completamente customizzabile, integrato con schermo touch da 42” per poter
registrare con velocita e semplicita tutto cio che € previsto dal vostro sistema di
gestione della sicurezza.

Le interfacce responsive Q-81 HSE ben si prestano ad essere utilizzate con questo
formato di schermo al fine di consentire, ad esempio, ai preposti per la sicurezza di
registrare agevolmente:

Near miss e segnalazioni;

Infortuni ed eventi;

Consegne Dispositivi di Protezione Individuale;

Consegne e consultazione di documentazione;

Consultare formazione e sorveglianza sanitaria dei lavoratori;
Verifiche di idoneita di appaltatori.

,-.ﬂl'

TOTEM Q-81 HSE
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Ecco come eliminare ingarbugliati fogli excel in favore
di un sistema semplice, efficace e sicuro per la
gestione di manutenzioni ordinarie e straordinarie

di impianti e attrezzature.



Gestione Manutenzioni (Browser)

Consente la modellazione, pianificazione e programmazione di tutti gli interventi
manutentivi legati ad attrezzature, impianti, strumenti, luoghi di lavoro. Consente la
gestione della manutenzione di singoli componenti anche attraverso check-list
abbinate.

Gestione Manutenzioni (Easy Recording Responsive Mobile)

Consente la registrazione facilitata delle manutenzioni attraverso device mobile quali
Smartphone e Tablet. Gli asset da manutenere vengono mappati attraverso tag
RFID, il personale addetto procede alla registrazione sul campo direttamente a bordo
macchina/attrezzatura/impianti. Necessaria copertura internet. Per 'attivazione del
modulo e propedeutico il modulo base Gestione Manutenzioni (Browser).
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A servizio di RSPP | ASPP | HSEQ Manager | HR Manager |
CSR Manager | OdV231 | Coordinatori sicurezza in progettazione

ed esecuzione

HSEQ RSPP/ASPP
MANAGER
HR
a O MANAGER
O
08l |
IL PREPOSTO - HSE
@
@
CSR ®
MANAGER @
COORDINATORI
SICUREZZA
O CANTIERE

OdV231
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SERVIZIO A
SUPPORTO

START-UP:
assegnazione di un
Project Manager
dedicato

-

—

ANALISI DATI E PROCESSI

PROGETTAZIONE ROADMAP

N

SUPPORTO E FORMAZIONE
UTENTI
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@We p-ticketingy

1 SCELTA DELLA
CONFIGURAZIONE

Scegli la configurazione pit adatta alle tue
esigenze, la flessibilita della piattaforma ti
consentira di lavorare su temi specifici oppure
multi ambito con un'unica soluzione.

2 START-UP

Ti verra assegnato un project manager che ti
supportera nella fase di partenza del progetto al
fine di velocizzare e semplificare I'avvio del sistema.
Il PM sara il tuo referente principale,

ti supportera nelle fasi di sviluppo del progetto.

3 IMPLEMENTAZIONE

La divisione Q-81 HSE Advisory sar& a tua
disposizione per accelerare e semplificare
I'informatizzazione (dematerializzazione ed
integrazione) dei processi verticali che vorrai
gestire con Q-81 HSE.

4 AGGIORNAMENTO

Il software, i portali e le app di Q-81 HSE sono in
costante evoluzione e miglioramento. L' aggiornamento
e manutenzione annuale del software ti garantira di
avere tutto il supporto necessario nel corso di utilizzo
dell'applicazione e di fruire dell'ultima release
disponibile.

]

Attraverso il servizio web ticketing Q-81 HSE, potrai

ricevere assistenza per ogni tuo fabbisogno e tener
traccia delle richieste in corso, rimanendo sempre in
contatto con il tuo referente.



INTEGRAZIONE
DEL DATO

Q-81 HSE, i suoi portali ed app si possono integrare con gli altri software presenti
nella tua azienda.
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IMPLEMENTAZIONE La nostra divisione ICT & a vostra disposizione

per alleggerire il vostro carico di lavoro.

system integ ration Supportiamo procedure di autenticazione

LDAP e SSO.



SOLUZIONI
E OFFERTE

Lo Start-up del sistema & molto importante ed il nostro supporto e la nostra esperienza
potranno esserti utili per agevolare il lavoro e ridurre i tempi di messa a regime

-

On Cloud
On Premise

Online support
System Integration
Multilanguages
Chatbot

Mono
Multicompany
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